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i Sala tercer piso - Instituto Distrital de Gestidn
=21 de Riesgos y Cambio Climdtico - IDIGER 21 08 2024 o
09:00 a.m. 11:00 a.m.

Objefivo

] Celebrar la sesidn No.04 de 2024 del Comité Institucicnal de Coordinacion de Control Interno - CICCI

Orden del dia

Llamado a lista Verificacion del qudrum

Lectura y aprobacién del orden del dia

Verificacion de compromiscs Acta anterior

Resuffade de la audiieria interna adquisicicn predial V4 GR-PD-09 y Procedimiento gestion para el

reasentamiento de familias ubicadas en zonas de alfo riesgo no mitigable V2 GR-PD-12,

5. Resultado de la Auditoria intermna Proceso de Conocimiento del Riesgo y Efectos del Cambio Climdtico - CR-PD-
01 Procedimiento de Asistencia Técnica Vé

6. Informe Semestral Sisierna de Control interno

2. 7. Proposiciones y Varios

W -

Desarrollo de la Reunidn:

1.LLAMADO A LISTA Y VERIFICACION DEL QUORUM " 7 |

Previa imstalacion del Comité por parte del presidente, fa secretaria técnica procede a realizar el lamado a lista y verificacion
del quérum necesario para deliberar, constatande la asistencia de los siguientes integrantes, quienes cuentan con voz y voto:

;Subdlfecior de Andlisls de Riesgos y- =_:_:__Tos del Cambio Clzmq"_ o

De esta forma, se confirma la presencia de nueve (9) integrantes del Comité, configurdndose asi el qudrum necesario para
deliberar y decidir.

Nota: 3i este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada, La version vigente estd publicada en el sitic
web del Instituto Disirital de ki Gestidn del Riesgo y Cambio cliimdtico.
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Asiste como nvitado permanente: Ana Lucia Bacares Toledo, jefe de la Oficina de Conirol Intemo, en calidad de Secretaria
Técnica con voz, pere sin voto,

Adicionclmente asisten como invitados: Alejandro Mufioz Prieto Asesor de Comunicaciones vy Lorena Cdrdenas, contratista de
ia entidad.

Se reitera el compromiso de remifir de manera En ejecucién: La jefe TICS informa gue &l
mensucl el reporie del estado de las PQRS de la SUBDRECCION tablero de control de seguimiento a lay
entidad a la Direccidén General, asi como de CORPORATIVA 14/07 /2024 PQRS ya se encuenira finalizado.
adelantar (o elaboracion del Tablero de Control que IS Queda como compromiso secializarlo o
permitird hacer el seguimiento correspondiente. la enfidad.
Para el segundo cuatimestre de la vigencia los | SUBDIRECCION En ejecucion: el seguimiento se
procesos deberdn redlizar las acciones que se | CORPORATIVA “ fedlizaréd por medio del informe PTEP
encuentran con retraso o incumplidas con el fin de . que serd elaborado por la OCl al 13 de|
alcanzar una calificacion de 66 % del Programa de OFICINA ASESORA DE | 13/09/2024 septiembre de 2024,
Transparencia y Efica Poblica - PTEP. PLANEACION

TICS
A 28 de junio todos los procesos deberdn reunirse incumplido: La OAP informa que a Ig
con la Oficina Asesora de Planeacién con el fin de fecha no se ha actudlizado el mapa de;

. . . TODOS LOS N :

actuaglizar el mapa de riesgos y gestionar fanto los 28/06/2024 . fiesgos de la enfidad.
confroles como las acciones, ubicando las PROCESOS
respectivas evidencias en el drive habilitado por la OAP
OAP para la gestién vy seguimiento del mapa de
riesgos de la entidad.

as de alfo fiesgo no

OBJETIVO Y ALCANCE: Verificar el cumplimiento de los objetivos de los procedimienios de Reasentamiento a fravés de
adquisicion predial V5 GR-PD-0% v Procedimiento de gestidn para el reasentamienio de familias vbicadas en zonas de alto
riesgo no mitigable V2 GR-FD-12, de conformidad con los riesgos identificados por el proceso, las politicas, manuales,
lineamientos, normas y demds criterios que apliquen para su correcta ejecucién en el IDIGER, durante el periodo
comprendido enire el | de enero de 2023 hasta €l 31 de marze de 2024,

DURACION DE LA AUDITORIA: 3 meses contados a partir del dia 01 de abril de 2024, hasta el 30 de junio de 2024

Nota: Si este documento se encuentra imprese se considera Copla ne Condrolada. La version vigente estd publicada en el sitio
web del Instituto Distrital de la Gestidn del Riesgo y Cambio climdtico.
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RESULTADO DE AUDITORIA:

TIPO DE HALLAZGO| CANTIDAL | CONVENCION
CONFORMIDADES :
OBSERVAGIONES
Ny CONFORBIDAD

s | €51 Bud

CONFORMIDAD No. 1. Cumplimiento de los criterios para la identificacién, valoraciéon y tratamiento de los riesgos de gestidn
establecidos para los procedimientos de reasentamiento a través de adquisicidn predial y gestién para el reasentamiento

Se evalud de manera independiente y objetiva los controles de 2° inea de defensa para asegurar la efectividad y coberturg
del monitoreo del mapa de riesgos de la entidad, asi como la gestion de los riesgos a través de los controles y acciones de
mitigacién por parte de la 1% linea de defensa.

Se logréd evidenciar el cumplimiento en el reporte de seguimiento como en el reporte de las evidencias de los controles y
acciones de mitigacién establecidas por el procese, cumpliendo con el ineamiento de monitoreo y seguimienio de la Guia
para la administracién de los riesgos de gestién, corrupcién, estratégicos y de seguridad de la informacion del IDIGER,

CONFORMIDAD No. 2. Cumplimiente en la aplicacién de las Tablas de Retencidon Documental para el tratamiento de los
documentos producidos por Jos procedimientos de recsentamientos.

Se verificd el cumplimiento de las actividades establecidas en las Tablas de Retencién Documental aplicables a la Subdireccion
para la Reduccién del Riesgo y Adaptacién al Cambio Climdtico, identificando dentro de la tabla dos series documentales
| asociadas alos procedimientos objeto de auditoria:

¥ Serie 29 PROGRAMAS, para el Procedimiento gestion para el reasentamiento de familias ubicadas en zonas de alio
riesgo no mitigable V2
¥» Serie 30 PROYECTOS, para el Procedimiento reasentamiento a través de adguisicidn predial V5.

OBSERVACION No. 1: Cumplimiento parcial de las actividades asociadas al Procedimiento " Reasentamiento a fravés de
Adqguisicién Predial GR-PD-0% - V5"

Se tome como muestra un total de 15 expedientes evidenciande inefectividad en la ejecucién de las actividades No. 12,19,
20, 21 y 33 descritas en el flujograma del procedimiento, " Reasentamiento o fravés de Adquisicién Predial GR-PD-09 - V5"

Nota: Si este documenio se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La versidn vigente esté publicada en el sitio
web del Instituo Distrital de la Gestién del Riesgo y Cambio climdtico,
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“GR-PD-0% PROCEDIMIENTO REASENTAMIENTO & TRAVES DE ADQUISICION PREDIAL V5™
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Actividad 12, "Toma de Area Construida™: diligenciamiento det formato GR-FT-54 establecido como punto de conirol del
procedimiento.

Actividad 19, “Solicitud de Certificado de Disponibilidad Presupuesfal” o cual fiene como soporte establecido: “comrec
electrénico enviado y/o pianilla de solicitud y/o Comunicacion Interna”,

Aclividad 20, “Flaboracién de oferfa de compra® la cual tiene como soporte el “Carta Remisoria- Oferfa de cempra”, no
cuentan con la formdalizacién de la comunicacion toda vez que no fiene etigueta de radicado de salida (EE} del aplicativo
CORDIS.

Actividad 21, "Nofificacién de la oferta de compra, envio de citacién para notificacién personal, suscripcion de acta de
nofificacion personai, o envio de nofificacion por aviso”, actividad que fiene como soporte ef “acta o consfancia de
noftificacién”, no cuenta con la comunicacion de citacidn para recibo y firma de acta de nofificacién.

Actividad 33, "“Solicitud de Certificado de Regisiro Presupuesial”, ja cual tiene como soporte “comeo electrdnico enviado y/o
planifia de soficitud y/o Comunicacidn interna”.

OBSERVACION No. 2: Cumplimiento parcial de las actividades asociadas al Procedimiento " Gestidn para el Reasentamiento
de familias ubicadas en zonas de alto riesgo no mitigable GR-PD-12 -V2"

Se tomo como muestra un total de 15 expedientes evidenciando inefectividad en la ejecucion de las actividades No. 1, 2, 4, 5,
6,17, 18 y 19 descritas en ef flujograma del procedimientg, " Gestién para el Reasentamiente de familias ubicadas en zonas de
alfe riesgo no mitigable GR-PD-12 - v2"

Nota: §i este documento se encuenira impresc se considera Copia no Controlada. La versidn vigenie estd publicada en el sitio
web del Instituto Distrital de la Gestidn del Riesgo y Cambio climdtico.




Pdgina 5 de 14
| Vigente desde:
| 2770972021

“GR-PE-12 PROCEDIMIENTO DE GESTION PARA EL REASENTAMIENTD DE FAMILIAS UBICADAS
EN ZONAS DE ALTO RIESGO NO MITHGABLE V2.
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Actividad 1 “Emitir concepto técnico — documento técnico”, se evidencid que el concepto técnico relacionado con fa ficha
social No. 180121, no estd firmado por el profesional especidlizade encargade de aprobar el documento; con relacién al
concepto técnico asociado a la ficha técnica No. 195044, no fue posible corroborar su soporte de acuerdo con la informacion
suministrada.

Actividad 2 “Cargar el documento técnico (SIRE)", se carga de manera incompleta la informacidn relacionada al concepto
técnico en el aplicativo SIRE.

Actividad 4 “Elaborar ficha técnica a ravés del aplicafivo dispuesfo en el SIRE”, el formato “GR-FI-59 Formafo ficha técnica de
identificacion general del predio V1", formato establecido para el adecuado cumplimiento de las actividades del
procedimiento, ne estd siendo implementado.

Las actividades 5 "“Asignar revisor ficha técnica "no se evidencia la Designacion o través del Aplicativo dispuesto en SIRE, el
profesional 222- 23 que revisard y aprobard la Ficha Técnica

Actividades 17 “Organizar la notificacion de condicidn de riesgo con la CVP" y 22 "Enviar comunicacion oficial a la CVP", No
se evidencia el soporte establecide correspondiente a comunicaciones oficiales las cuales deben estar debidamente
formalizadas mediante el aplicativo de gestidén de correspondencia y enfregadas a la entidad encargada de recibir la
informacion.

Actividad 18 “"Realizar visita personal a la familia en condicién de riesgo", se evidencio que la ficha social asocia a la ficha
técnica No. 50401, no estd firmada por el profesional social que reatizo la visita en campo, incumpliendo con el punto de control
establecido.

Actividad 19 "Cargoar la informacion al aplicative dispuesto en SIRE”, No se evidencié el cargue de las fichas sociales asociadas
a las fichas técnicas Ne. 195044 v 180186 en el aplicativo SIRE.

NOTA: Bl Procedimiento de GESTION PARA EL REASENTAMIENTO DE FAMILIAS UBICADAS EN ZONAS DE ALTO RIESGO NO MITIGABLE
V2, comparte las mismas actividades {de la 1 a la 9] con el procedimiento [CONCEPTOS TECNICOS DE LEGALIZACION,
REGULARIZACION, ACTUALIZACION -Y PLANES PARCIALES Coédigo: CR-PD-3 Version: 4) de la Subdireccién de Andlisis.
Incumpliendo la politica de operacidn N°5.4 de la GUIA PARA LA ELABORACION DE DOCUMENTOS DEL SISTEMA INTEGRADO DE
GESTION “Un documenio ne debe crearse para duplicar directrices, lineamientos o disposiciones que ya se encueniren
contempladas y descritas en otros instrumentos, tanto de cardcter interno como externo,

Nota: i esfe documento se encuentra impreso se considera Copia no Controkada. La versidn vigente estd publicada en el sitio
welb del Instituto Distrital de la Gestidn del Riesgo y Cambio climdtico.
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OBSERVACION No. 3: Ausencia de lineamientos en el procedimiento de Reasentamiento a través de Adquisicién Predial GR-
PD-0? - V5", que establezcan las acfividades especificas que deben ser redlizadas por la entidad en caso de expropiacion
judicial y/o adminisirativa.

H proceso de expropiacidn ya sea administrative o judicial, estd regulado por las leyes 388 de 1997 v 1564 de 2012,
respectivamente, no obstante, estos lineamientos no fueron evidenciados en las actividades del procedimiento.

Se debe aclarar qué sucede con el bien expropiado una vez que el juez crdena su entrega, ya gque las leyes citadas no abordan
este aspecto. Porlo tanto, esimperativo que el IDIGER establezca en su flujograma las actividades relacionadas con el proceder
de la enfidad cuando ya se cuenta con la sentencia, especialmente cuando el demandado haya entregado el inmueble.,
Teniendo en cuenta que no se puede asegurar que la sentencia judicial sea favorable para la entidad, es crucial definir las
acciones a implementar por la entidad en caso de un fallo adverso, teniendo en cuenta gque se pueden ver comprometicdos
recursos del IDIGER

OBSERVACION No. 4: Bajo nivel de ejecucién de la meta producto 217: “Beneficiar a 350 familias en zonas de alto resgo no
mitigable a fravés del programa de reasentamiento”.

Como referencia para la validacién del cumplimiento de los propdsitos y metas establecidas se tuvieron en cuenta los niveles
de cdlificacién uiilizados por SEGPLAN,

- CONVENCICNES SEGPLANT | Coificudds segin OCI

i

La siguiente es la informacién reportada en SEGPLAN con corte a marzo de 2024, para esta meta producto, de la meta fisica y
presupuestal, Beneficiar a 350 familias en zonas de alto riesgo no mitigable a través del programa de reasentamiento™

Ejecucidn Presupuesial y Fiifew de o Mels Products 217 en (o comride del SUATRIERIO o
31/03/2024:
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Nota: Si este documento se encuenira impreso se considera Copia no Controlada. La versidn vigente estd publicada en el sitio
web del instituto Distrital de ta Gestidn del Riesgo y Cambio climdatico.
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La meta fisica para la vigencia 2024, es la de beneficiar a un fotal de 184 familias en zonas de alto fesge no mitigable a fravés
del programa de reasenfamiento con una programacién presupuestal de $3.350. la meta fisica presentd un avance del 3.80%
con relacién a lo programade para la vigencia, lo que significa de acuerdo con los criterios de evaluacion, estd por debajo
del 40%, encontréndose en un Nivel bajo de ejecucidn. Lo cual evidencia un dlto riego de incumplimiento de la meta a 30 de
junio fecha en la que termina el Plan de Desamollo.

OBSERVACIGN No. 5: Cumplimiento parcial de los lineamientos establecidos en el Manuai de Contratacién del IDIGER.

»> Se evidencia incumplimiente en los lineamientos establecidos en el Procedimiento de Contratacién para la Prestacion
de Servicios Profesionales o Apoyo ala Gestidon V.02, referente ala actividad nimere 25 del procedimiento, que indica:
"Comunicar al supervisor(a) del conirato que ol conirafista le fue aprobada la péliza y ta afiliacién a la ARL adjuntando
los soporfes” y que, como documenfo o registro, se especifica: “Comunicacién interna de nofificacion de inicio al
supervisor / Comreo electrénico institucional”.

> Al verificar los expedientes contractuales fisicos de las OPS, se observa que en los documentos precontractuales se
incluye el formato con Codigo GC-FT-81 correspondiente a la CERTIFICACION DE IDONEIDAD. Documento que no estd
formalizado en el procedimientao.

> Revisados los expedientes contractuales IDIGER-101-2023, FONDIGER-017-2023, IDIGER-090-2023 y FONDIGER-039-2023,
se observa incumplimiento en la radicacion de la solicitud de contratacién, de conformidad con la actividad No. 16
establecida en el procedimiento “Confratacién Prestacion de Servicios Profesionales o de Apoyo a la Gestidn”. No se
evidencia el sello de formalidad del sistema de gestidén de correspondencia {CORDIS); en su lugar, se encuentra un
nimero escrito a manoe en la parte superior de uno de los formates. Esta situacidn contradice los esténdares de calidad
del proceso vy los lineamientos establecidos.

¥ Vaerificadoes los expedientes contractuales nimeros FONDIGER-017-2023, FONDIGER-039-2023, IDIGER-064-2024 y IDIGER-
067-2024, no se utiliza el farmato invitacion al futuro contratista GC-FT-24.

» Enrelacidn con el Formato GC-FT-19, indicado en la actividad No. 16 del procedimiento "Confratacién Prestacion de
Servicios Profesionales o de Apoyo a la Gestidn" que corresponde a la lista de chequeo y respecto del proceso
contfractual No. *IDIGER-110-2023, se ha identificado gue el documento no estd debidamente diligenciado v no estd
firmado por el profesional de la dependencia solicitante quien es la persona responsable de g etapa. Esta omisidn
constituye un posible incumplimiento significative de los reguisitos establecidos para el debido contfrol en el trdmite de
contratacién de las OPS,

NO CONFORMIDAD 1. Por inefeclividad de los planes de mejoramiento, producto de la reiteracién de hallazges y
observaciones, con respecto a auditorias internas y/o externas efectuadas con anterioridad al proceso.

La Oficina de Control Interno - OCI durante |a vigencia 2019 ejecutd elinforme de aquditoria al procedimiente de reasentamiento
a través de adquisicion predial V2, formulando un total de 6 hallazges y 3 observaciones.

Se evidencia inefectividad en el plan de mejoramiento para la observacion Ne. 2:

Observacion 2: Relacidén emisidn del concepto técnico vy notificaciéon de la condicién del riesgo por parte del IDIGER a la
civdadania objeto del programa de reasentamiento.”

ACCION: Actudlizar el procedimiento "Gestidn para el Reasentamiento” junto con las dreas involucradas, estableciendo rangos
de fiempoe para la ejecucidn de las actividades desarrolladas por el dreq.

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigenie estd publicada en el sitio
web del Instituto Distrital de kg Gestién del Riesgo y Cambio climdtico.
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Se configura No conformidad por tenide en cuenta que, durante el desarrollo de la presente auditoria, se evidencia que la
accién ejecutada parg subsanar la causa raiz del hallazge no fue efectiva por cuanto se evidencia ineficacia en la ejecucién
del procedimiento actudlizado segun el plan de mejoramiento para reasentamiento de famillas en alto riesgo.

PLAN DE MEJORAMIENTO

"DESCRIPCION DELHALLAZGO (NO; 17| iieis TV SIE b ST IO R ERS S Y e e
deeinalntannbntutnf le : : IR con | FECHADE [ ‘FECHA DE:
_ ACCION PARA IMPLEMENTAR ICIA |7 INICIO . [TERMINACION
Actualizar los ineamientos, actividades, responsables y regisiros que sgf
consideren pertinentes del Manucl de Contratacién - GC-MN-01, Guid
para o Supervisidn e nterventoria de Contratos GC.GU-01 vy el
Procedimiento de Contratacidn de  Prestacidn  de  Servicios
Observacidén No. & (Condiciones 2, 4, 5 yProfesionales o de Apoyo ala Gestidon GC-PD-02, con eifin de que estoy
5). Cumplimiento parcial de logtengan entre si la coherencia necesaria y describan las aclividades v . -
inecmientos establecidos en el Manual defegistros que realmente se redlizan vy producen en &l procesoOﬁcmc’ Juridica 1/08/2024 p1/12/2024
Contratacion del IDIGER. |Productos: 1} Documentos acluaiizados y publicados en el mapa de|
orocesos del IDIGER, 2) Acta de reunién y registro de asistencia qus
levidencie la socializacién de los documentos aclualizados, los formataos
GC-FT-81, GC-FT-24, GC-FT-19 v demds formatos que se consideren
perinentes).
Observacién No. 1: Cumplimiento parcialRediizar la revision, gjuste y actualizacién de las actividades, politicas
lde los oacfividodes osocicdos cide operacion, responsables y/o demdés informacién que se ConSidereSubdireccién de
Procedimiento "Recsentamiento o travéspertinente del Procedimientc de Recsentamienio a través deReduccién del
ide Adgquisicion Precicl GR-PD-09 - VSAdguisicién Precial GR-PD-09, incluyendo la eliminacién de cquetlﬂsRiesgo g
ccciones que no estdn bgjo el alcance del grupo de reosenic:mientosAdapmdén ol1108/2024 [31/01/2025
Observacién  No. 20 ausencia deldel IDIGER (Productos: 1) Documenic actualizado, socializado yCambio
actividodes  desammolladas  para ldjpublicado en el mapa de procesos del IDIGER y 2) Acta conregistro deCIiméﬁco
adquisicion  predial en caso  dejasistencia de ia reunidn con la Oficina Juridica para andiisis de nuevo
lexpropiacién judicial y/o administrativa.  [pracadimiento transversal de adquisicion predial para el IDIGER).
No Conformidad: Por inefectividad de log
planes de mejoramiento, producto de Ig
reiteracion de hallazgos y cbservaciones)|
con raspacto a audiorias |nh:arr?cs W':)Reulizqr la revisién, djuste y aciualizacién de las actividades, politicasSuldireccion del
lexterncs efectuadas con anteroridad L. N i . P
oroceso. de operacion, responslal:?les y/o demé‘s Informacién que se cpnﬂdere geduccnon del
nertinente del Procedimientc de gestidn para el reaseniamiento defRiesgo y]/08/2024 51/01/2025
Observacion No. 3: C Lo . familias ubicadas en zonas de alto desgo no mitigable GR-PD-12/Adcptacién ol
. 3t Cumplimiento parcia : \ L2 " )
L h (Producio: Documentfo actudlizado, secializado y publicade en elCambic
de las actividades asociadas G]ma a de procesos del IDIGER) Climdtico
Procedimiento Gestién  para el P P
Reasentamiento de familias ukicadas en
zonos de alto fesgo no miligable GR-PD-12|
V2",
Readlizer la formulocion del proyecto de inversion en materia del
R . . . programa de reasentamientos a fravés de lo adquisicion predial parafSubdireccion def
Observacién No. 4: Bajo r_'",‘,’e[ de e CUCKfmlc: vigencia 2024-2027, de acuerdo con la Metfodologia GenerciReduccién  def
de la meta products 217: Bemﬁcmm%ok tada - MGA y con base en el 1o redlmente asighade alRiesgo
familics en zonas de alte resgo ng Justaca ¥ con Dase ¢ PrESUDUEsia rediment ar h g . y1/08,’2024 B1/10/2024
. . |IDIGER por la Secretaria Distrital de Hacienda pora la misma vigencigadaptacion  al
mitigable o través del programa  de A + 1 d tal d frenicambi
lecsentamiento”™. (Producto: Qgcumen ofs) y/o cap pro(s)”e pantalia que demuestren/Camioio
la formulacién del proyecto de inversion vy su aprobacion por lglClimético
Secretaria Cistrital de Planeacion)

Et director de o entidad Ingeniero Guillermo Escobar, manifiesta no estar de acuerdo con las acciones planteadas en el plan
de mejoramiento tanto en su propdsito como en el plazo de ejecucion, por cuanto recomiendca la revisidon por parte del proceso
pard reformular tanto la accién disminuyendo los tiempos establecidos para su cumplimiente y fortaleciendo el propdsito de
manera que mitigue la causa raiz de hallazgo.

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Confrelada. La versién vigente estd publicada en el sitio
web del Instituto Distrital de la Gestidn del Riesgo y Cambio climatico,




Cédigo:

DE-FT-21

Version:

02

Pdgina 12 de 14
Vigenfe desde:
1 27/09/2021

Realizar comunicacién infema para la Oficina TIC, con los
requerimientos y/o aspecios a mejorar que se consideren
necesarios, en materia de cargue, revision y aprobacion def
documernitos en la plataforma SIRE, con ef fin de disminuir log|
tiempos y faciltar el rdmite de estas tres actividades en esta
plataforma (Producto: Comunicacién interna radicada ante la
Oficina TIC).

Subdireccion
de Andlisis de
Riesgos ¥
Efectos del
Cambio
Climatico.

1/08/2024  [31/12/2024

8 director de la entidad Ingeniero Guillermo Escobar, manifiesta no estar de acuerdo con las acciones planteadas en el plan
de mejoramiento tanto en su propdsito como en el plazo de ejecucidn, por cuanto recomienda la revisién por parte del proceso
para reformutar tante la accién disminuyendo los fiempoes establecidos para su cumplimiento y fortaleciendo e propdsito de
manera gque mitigue la causa raiz de hallazgo

OBJETIVO: Evaluar el estado del Sistema de Control Intemo del IDIGER en el periodo de 1 de enerc al 30 de junio de 2024, en el
marco de aplicacién de las ochenta y un (81} actividades de control asociadas a los diecisiete (17) lineamientos establecidos
por el Departamento Administrativo de la Funcidén Pablica - DAFP.

METODOLOGIA DAFP: para la valoracion del sistema se consideraron los rangos de calificacion en la escala de 1 a 3, segun los
siguientes criterios:

ESCALA BRESENTE FUHTIONANDS

RESULTADOS DE LA EVALUACION SISTEMA DE CONTROL INTERNO - VIGENCIA 2024

Colificaciadn Evaluacion Sistema de Condrol Infemo-Vigencia 2024

ALF TAER
COMPONENTE CAIRCATION FRUJER

EPMESTRE 2024

0%

R

Ambients de condm

Nota: Si este documento se encuenira impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente estd publicada en el sitio
web del Institute Distrital de la Gestion del Rlesge v Cambio climdtico.
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controlados, en especial de las observaciones, en donde se relacione de manera generdl vy clara las situaciones
identificadas por el profesional que atiende la visita. Iguclmente se extiende dicha recomendacion en el
diligenciamiento del formato de Evacuacion o Restriccidn de uso parcial en donde se indigue puntualmente los
hallazgos encontrados en el desarrolio de la visita y ia descripcion de la recomendacién dada.

+  Enun fotdl de 7 de las 22 solicitudes verificadas no se evidencia la aprobacién de la documeniacién en el aplicativo
SIRE tal come lo registra el procedimiento en su actividad No. 25 Revisidn y Aprobacidn -Documentos Oficiales SIRE.

L‘“» i ,ewm s 163 f":u nrrm?m C}m_ oles R 39
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PLAN DE MEJORAMIENTO

DESCRIFCION DEL. HAI.I.AZGO :
{NO CONFORMIDAD- "
OPORTUNIDAD DE MEJORA}

PARA IMPLEME

ACTUOlIZCI!’ Ios Ilnecmlentos. cchwdodes, responsobles y registros
que se consideren pertinentes del Manual de Contratacidn - GCH
MN-01, Guia para a Supervision e Interventoria de Confratos GCH
GU-0t vy el Procedimiento de Contratacion de Prestacion def
Observacion 1 CumplimientolServicios Profesionales o de Apoyo a la Gestién GC-PD-02, con €]
parcial de los lineamientosfin de que estos tengan entre si la coherencia necesaria yOficina
establecidos en el Manual dejdescriban las actividades y registros que realmente se realizan ylJuridica
Contratacion del IDIGER. producen en el procese (Productos; 1) Documentos actualizados
¥ publicados en el mapa de procesos del IDIGER, 2} Acta de
reunidn y registro de asistencia que evidencie la socializacion de
los documentos actualizados, los formatos GC-FT-81, GC-FT-24,
(GC-FT-12 ¥ demds formatos que se consideren pertinentes).

1/08/2024 [31/12/2024

Actualizar el procedimiento de asistencia técnica CR-PD-01 vy los
tres {3) formatos que en este se aplican (GAR-FT-01, GAR-FT-02 y
GAR-FT-04), con lps lineamientos, actividades, tiempos,
responsables, registros vy aciaraciones que se  considerenfubdireccién

Observacidn 2 Cumplimiento
parcial del PROCEDIMIENTO *
Asistencia Técnica CR-PD-01 -
V5 y V6",

pertinentes en cada uno de ellos, con el fin de que se describan
fas actividades y registros que realmenie se realizan y producen,
en los fiempos establecidos para cada una de ellas {Productos: 1)
Procedimiento actuaizado y publicados en el mapa de procesos
del IDIGER, 2) Acta de reunidén y registro de asistencia que
evidencie la socidlizacion det procedimiento actualizado, el
fortalecimiento de los controles existentes y los formatos

de Andlisis de

Riesgos
Efectos
Cambio
Climatico

actualizados y asociados gue se aplican).

¥i
del

1/08/2024

31/12/2024

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controfada. La versidn vigente estd publicada en el sitio

web del Instituto Distrital de

la Gestién del Riesgo y Cambio climdiico.
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El proceso gestiono la siguisnte accidn de mejoramiento producto de un informe de auditoria interna del afio 2017 formular un
indicador que mida fa eficiencia y efectividad del cumplimento en la gestion de los diagndsticos técnicos radicados en la
Subdireccién de Andiisis.

Se evalud la efectividad de las acciones gestionadas para subsanar la causa raiz del hallazgo, se verificd el porcentdje de
ejecucion del indicador formulado para medir el cumplimiento en la respuesta de los diagnosticos técnicos emitides por la
Subdireccién de Andlisis durante la vigencia 2023, evidenciando su cumplimiento en un 100% con un total de 1325 diagndsticos
técnicos emitidos sobre 1325 solicitudes de diagndsticos técnicos radicados.

CONFORMMIDAD 4: Cumplimientc de las Tablas de Retencién Documental 2019 del Proceso 200 - Subdireccion de Andlisis de
Riesgos y Efectos del Cambio Climétice serie 11 Diagndsticas Técnices comespondiente al Procedimiento de Asistencia Técnica
CR-PD-0T V5 y V&,

En el desarrolio y aplicacién de dicha prueba se logré identificar en la muestra seleccionada gue se encuentran gestionando
los documentos conforme a las actividades esiablecidas en |la serie, subseries y tipos documentales de las TRD del
procedimiento.

De acuerdo con la Tabla de Retencidon Documental de la entidad y atendiendo lo establecido por la nomatividad legal
vigente, los Diagnosticos Técnicos son consideradas como archivo de gestién por un {1) afic, el cual debe ser administrado
durante este tiempo de permanencia por el procedimiente. Posterior a este periodo, se debe remitir a archivo central el cual
lo tendrd en su custodia por nueve (9) afics.

OBSERVACION 1: Cumplimiento parcial de los ineamientos establecidos en el Manual de Contratacion del IDIGER.

+  Verificados los expedientes fisicos contractuales y ia informacién disponible en el SECOP I, de |a totalidad de la muestra
seleccionada, se evidencic incumplimiento en los lineamientos establecidos en el Procedimiento de Contratacion para
la Prestacion de Servicios Profesionales o Apoyo ala Gestidn V.02, el cudal tenia vigencia hasta el 23 de agosto de 2023,
correspondiente a la aclividad ndmero 25 del procedimiento el cual indica: “Comunicar al supervisor{a) del confrato
que al contratista le fue aprobada la pdliza y la aflliacién a la ARL, adjuntando los soportes” y que como documento
O registro, se especifica: "Comunicaciéon interna de noftificacién de inicio al supervisor / Comeo electrdnico
institucional”.

+ Al verificar tos expedientes coniractuales fisicos, se observa que en los documenios precontraciudles se incluye el
formato con Cédigo GC-FT-81 correspondiente ala CERTIFICACION DE IDONEIDAD. Sin embargo, dicho documento no
se refleja en ef flujo del procedimiento.

OBSERVACION 2: Cumplimiento parcial del PROCEDIMIENTO " Asistencia Técnica CR-PDOI - V5 y V4"

+  Actividad N°9? (Solicitar Recursos) del Procedimiento cuenta con el siguiente documentc y/o registro relacionado: -
Formato de solicitud de mdéviles GA-FT—127 Version 2 (30/08/2019) - Formato de solicitud vigenie. Se evidencia que no
se estd desarroliando ta actividad No. ¢ de manera efectiva en ninguna de las versiones det procedimiento, teniendo
en cuenta que, para la totalidad de ia muestra correspondiente a 22 sclicitudes de diagnostico evaluadas, los soportes
de salicitudes de méviles, en algunos casos no coinciden con la fecha de la visita registrada y en ofros, no se evidencia
el soporte de la solicitud. Adicionalmente el formato utilizado no coincide con el formato formalizado en el mapa de
procesos et cual hace referencia al GA-FT-127 V2 vigente desde noviembre de 2021.

+  Actividad N°10 del procedimiento (Redlizar Visita Técnica) para 6 de los 22 radicados evaluados se evidencio gue fos
formatos utilizados por el proceso en la atencion de los solicitudes no son los que estén codificades en el procedimiento
ni en el mapa de procesos de la entidad, et cual hace referencia al formate de recomendacion de restriccion de uso
y/o evacuacion GAR-FT-02.

+ Se evidencia que para 17 de las 22 solicitudes de diagndstico, tos formatos de visita técnica fueron diligenciados de
manera incompleta por cuanto nao se diligencio el numeral 11 de observaciones, al igual que para una {1} solicitud de
diagndstico no fue diligenciado el formato restriccidn de uso en la misma condicién, o cual no permite evidenciar en
los formatos la conclusién general de la visiia en cuanto lo observado en ellg, ni la descripcidon de los haliazgos
identificados como lo indica la actividad 10 del procedimiento "Se diligencia el Formato de Visita Técnica A GAR-FT-
01 el cudl se debe diligenciar en su toiclidad, ...". Se recomienda generar el diligenciamiento total de los documentos

Nota: 3i este documenio se encuentra impreso se considera Copia no Contfrolada. La version vigente estd publicada en &f sitio
web del Instituto Distrital de la Gestion del Riesgo y Cambio climdtico.
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OBJETIVO Y ALCANCE: Verficar la eficiencia, eficacia y efectividad de los controles aplicados a [a gestion de los riesgos
asociados al Procedimienio de Asistencia Técnica CR-PD-01 V5 y Vé, asi como su desarrcllo conforme con los riesgos
identificados por el proceso, [as politicas, manuales, lineamientos, las normas y demas criterios que apliquen para su correcta
ejecucion en el IDIGER, desde el 1 de enero de 2023 a 31 de diciembre de 2023 y el primer trimestre de 2024.

DURACION DE LA AUDITORIA: 3 meses del 01 de abril de 2024, hasta el 30 de junio de 2024.

RESULTADO DE AUDITORIA:

TIPO DE HALLAZGO CANTIDAD | CONVENCION
CONFORMIDADES 4
OBSERVACIONES 2
MO CONFORMIDAD 0

CONFORMMIDAD 1: Se evidencia la no materializaciéon del riesgo identificade por el proceso, como: “"Grupo de Asistencia
Técnica - Posibilidad de Afectacidn Reputacional por incumplimiento en los términos legales de entrega de las respuestas a las
solicitudes recibidas, 1o que podria generar investigaciones disciplinarics.

Teniendo en cuenta gue la valoracion del riesge identificado por el proceso fiene una tolerancia del 7% de manera
cuatrimestral, Debide a gue la demanda de solicitudes puede exceder la capacidad de respuesta del grupo de Asistencia
Técnica.

NIVEL DE TOLERANCIA PQRS VIGENCIA 2023 — ASISTENCIA TECNICA

Fuandar Goser PONER

CONFORMMIDAD 2: Se evidencia la efectividad tanto en el reporte de seguimiento como en el reporte de fas evidencias de
los controles y acciones de mitigacion por parte de la primera finea de defensa, corespondiente al riego “Grupo de Asistencia
Técnica.

Cumpliendo con el lineamiento de monitoreo y seguimiento de la primera linea de defensa consignado en la Guia para la
administracién de los riesgos de gestién, corrupcién, estratégicos y de seguridad de la informacién del IDIGER. La cual
establece: Se debe tener en cuenta la informacién de los roles y responsabilidades de cada linea de defensa en lo que
concierne con el monitoreo y seguimiento a los riesgos definidos en la enfidad.

CONFORMMIDAD 3: Cumplimiento en la efectividad de las accionas establecidas en los Planes de Mejoramiento suscrite por la
Subdireccién de Andilisis de Riesgos v Efectos del Cambio Climdatico - Procedimiento de Asistencia Técnica CR-PD-01 V5 y V4,
evidenciando la correccion de la causa raiz de los hallazgos.

Nota: §i este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La versidn vigente estd publicada en el sific
web del Instituto Distrital de la Gestion del Riesgo y Cambio climdtico.
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COMPONENTE AMBIENTE DE CONTROL: 85%
DEBILIDADES

> El plan de integridad descrito en el Plan Estratégico de Talento Humano no cuenta con un cronograma gue permita
identificar, medir y evaluar el estado de ejecucién de cada una de las actividades descritas en el Plan Estratégico de
Talento Humano.

» Desoctualizacion del Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad de la Informacién de acuerdo con los resultados
de la identificacién.

> No se han adoptado los mapas de aseguramiento come un gjercicie de buenas précticas en el marco del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestidn [MIPG).

¥ No se evidencian actividades de evaluacidn con respecto al nivel de interiorizacién de las actividades de
capacitacion para induccidn y reinduccion de personal.

¥ No se evidencia evaluacién del impacto del Plan Institucional de Capacitaciones PIC

COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL: 88%

DEBILIDADES

» Incumplimienios frente & la actudlizacién de los documentos estratégicos asociados a los procesos misionales de la
entidad,

¥» Inefectividad tanto en el reporte de seguimiente como en el reporte de las evidencios de los controles y acciones de
mitigacion por parte de la primera linea de defensa, de los riegos identificados en el mapa de riesgos de la entidad,
incumpliende con el lineamiento de menitoreo y seguimiento de la Guia para la administracion de los riesgeos de
gestion, corrupcidn, estratégicos y de seguridad de la informacién del IDIGER.

El ingenierc Guillermo Escobar Director General de la enfidad, manifiesta que teniendo en cuenta la debilidad presentada en
el componente actividades de control, respecto a la actualizacidon de los documentos estratégicos asociados a los procesos
misionales de la entidad, se reitera el compremiso de crear la estrategio de administracidn predial de la entidad, la cual deberd
estar regulada a través de los mecanismos propios como procedimientos, gulas etc. que den cumplimiento a las normas
existentes en la materia.
7. Proposiciones y vatios

No se presentaron proposicicnes v varios en el comité.,

COMPROMISOS ADQUIRIDOS

. FECHA DE

g . o GOMBROMBOL v (| RESPONSABLE | CUMPLIMIENTO
Socidlizar a foda la enfidad el fablero de control de seguimienio a ias PQRS SUSDIRECCION
CORPORATIVA | 23/08/2024
TICS .

El ingeniero Guillermo Escobar Director General de la enfidad, manifiesta que teniendo en
cuenta la debilidad presentada en el componente actividades de confrol, respecto ¢ la ;
actudlizacién de los documentos estratégicos asociados a los procesos misionales de la %:USERJIL%(R:CTBN 3 dekl?e'dc:;
entidad, se reitera ef compromiso de crear ka estrategia de administracion predial de la DIRECC/?ONA g:mmp;:;?; o
entidad, la cual deberd esiar reguiada a través de los mecanismos propios como JURIDICA

inmediata
procedimientos, guics etc. que den cumplimiento o las normas existentes en la materia,
Actualizacién del mapa de riesgos de la enfidad. TODOS LOS
PROCESOS 01/12/2024
QAP
A
[
Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La versién vigente estd publicada en el sitio Q

web del Instituto Distrital de la Gestidn del Riesge y Cambio climaéfico.
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Participantes {Requiere firma de las personas que participaron en la reunion})

" NOMERE

- “CARGO/ROL/CONTRATISTA.

-+ DEPENDENCIA/ENTIDAD . "1

Guillermo Escobar Castro

Director General

Direccién General

Clara Blena Orjuela Escobar

Jefe Oficina Control Disciplinario Interno

Oficina Control Disciplinario Interno

Jorge Ekin Buitrago
Arends

Subdirector Corporativo (£)

Subdireccién Corporativa

i

Claudia Marcela tadine
Herera

Jefe de la Oficing de Tecnologias de la
informacion y kas Comunicaciones

Oficina de Tecnologias de la infermacion |

y las Comunicaciones

Paula Helena Morales

Jefe Oficing Juridica

Oficina Juridica

y Adaptacidon al Cambic Climdtico (E)

Barrero
Wilson  Villaher  Pulido . i . Subdireccion para la Reduccidn del
Villgreal Subdirector para la Reduccidn del Riesgo Riesgo y Adaptacion al Cambio

Climatice

Sandy Ibé&hez Garcia

Subdirectora de Manejo de
Emergencias y Desastres [E}

Subdirector de Manejo de
Ermergencias vy Desastres

Nelson Jairo Rincon

Jefe Oficina Asesor de Planeacién

Oficina Asesora de Planeacién

Darwin Javier Ortiz Gonzdlez

Subdirectora Andilisis de Riesgos y
Efectos del Cdmbio Climdtico

Subdireccion Andlisis de Riesgos y
Efectos del Cambio Climdético

Alejandro Mufioz

Asesor de comunicaciones

Cemunicaciones

Loreng Cdardenas

Contratista

Direccién General

7~

Ana Lucia Bacares Toledo

Jefe de Oficina de Control Interno

Oficina de Control Interno

Co

(

el

NOTA: La presentacién en formato Power Point realizada en la Sesién No. 04 del CICCI el dia 21 de agoste de

infegral de la presente acta.

2024, hace parte

Nota: Si este documento se encusnira impreso se considera Copia no Confrolada. La versién vigente estd publicada en el sitio
web del Instituto Distital de la Gestidn del Riesge y Cambio climdtico. ‘




