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140

20

Para los derechos de peticion se recomienda un tiempo de retencion de diez (10) afios, contados a partir]

DERECHOS DE PETICION del momento en que se notifica la al Esta retencion cinco (5) afios paral
a posibles i i ias y otros dnco (5) afios por temas precaucionales que
permitan que las de la ia fueron de manera clara, oportuna |
respetando el derecho de turno
El Derecho de Peticion es fuente primana para la Histona Politica, la Historia del Derecho y la historia|
|institucional de las entidades, ya que permite develar las transformaciones del derecho de peticion como|
ds on entre los y el Estado. De igual forma, estos documentos develan|
los cambios en los pi it i por las entidades para este|
derecho.
A pesar de su importancia, en algunos casos esta serie se produce en grandes cantidades, por lo cual se|
recomienda una seleccion cualitativa, que se ejemplifica a continuacion:
- Seleccionar un porcentaje de los derechos de peticion de interés general, es decir que a partir de una
solicitud individual se de la ia y que refiera sobre actividades misionales de|
la entidad
- Seleccionar un porcentaje de los derechos de peticion de interés colectivo, es decir que resuelvan las
[necesidades de grupos étnicos, religiosos, sindicatos, asociaciones de derechos humanos, comunidades|
[campesinas, colectivos de defensa de la idad sexual, de victimas, de
en condicion de discapacidad
Solicitud

N/A NA 1 9 X X

Respuesta

- Seleccionar un porcentaje de los derechos de peticion que expresen quejas, reclamos o denuncias sobre
la prestacion del servicio por parte de la entidad, una oficina o un funcionario.

- Seleccionar un porcentaje de los derechos de peticion que implique |a expresion de derechos minimos|
vitales expresados en las sentencias T-426 de 1992, T-005 de 1995, T-015 de 1995, T-144 de 1995, T-198
de 1995, T-500 de 1996, T-284 de 1998, SU-062 de 1999 de la Corte Constitucional

- Seleccionar un porcentaje de los derechos de peticion que implique la expresion de los derechos
fundamentales sefialados en el Capitulo 1 de la Constitucion Politica de Colombia




cODIGO SISTEMA INTEGRADO DE | oo o0 DISPOSICION
SERIE, SUBSERIE Y TIPOS DOCUMENTALES GESTION e PROCEDIMIENTO
Dwuma]s«nl&m oncuo.I—PrucedimismoAGIAc C‘I’IE‘H‘I’]S
140 2 HISTORIALES
El tiempo de retencion sera de 10 afios, teniendo en cuenta que la informacion respalda el valor de los
equipos que aparecen en el inventario general. Los tiempos empiezan a contar después que los equipos|
140 2 1 de Equipos de sean dados de baja de los activos de la entidad. Se dispone su eliminacion debido a que esta subserie nof
posee valores para la investigacion, la ciencia o la cultura. El proceso de eliminacion documental se|
adelantara de acuerdo con lo establecido en el Decreto 1080 de 2015 articulo 2.8.2.2.5 y el Acuerdo 004 de|
Solicitud de reparacion de equipo NA NA 4 9 X 2019 en su Articulo 22, bajo la del Comité de Gestion y D la oficinal
y Gestién D técnica de de archivo GD-IN-20.
del p d on por medio técnico: Gestion Documental
Hoja de vida de equipos
Comunicacion ofical
El tiempo de retencion sera de 10 afios, teniendo en cuenta que la informacion respalda el valor de las|
redes que aparecen en el inventario general. Los tiempos empiezan a contar después de que las redes|
140 2 2 de las Redes de sean dadas de baja de los activos de la entidad. Se dispone su eliminacion debido a que esta subserie noj
posee valores para la investigacion, la ciencia o la cultura. El proceso de eliminacion documental se|
|adelantara de acuerdo con lo establecido en el Decreto 1080 de 2015 articulo 2.8.2.2.5 y el Acuerdo 004 de
Solicitud de 6n de equipo NA NA y g X 2019 en su Articulo 22, bajo la on del Comité de Gestion y D la oficinal
p y Gestion D técnica de de archivo GD-IN-20.
del proceso de eliminacion por medio técnico: Gestion Documental
Hoja de vida de equipos
Ci on oficial
140 41 |MANUALES
140 41 1 El tiempo de retencion sera de 5 afios a partir de la generacion del Manual sistema
de Aplicativos y Subserie documental que sera conservada en su totalidad y en su soporte original
— Ley 9/2014, de 9 de mayo, General de Telecomunicaciones.
Ley 25/2007, de 18 de octubre, de conservacion de datos relativos a las comunicaciones electronicas y al
las redes publicas de comunicaciones.
NA N/A 1 4 X . .
Ley 1955 2019 Establece que las entidades del orden nacional deberan incluir en su plan de accion el
de on digital, siguiendo los que para tal efecto defina el Ministerio de
T ias de la on y las C (MinTIC)
Manual sistema
140 45 PLANES
140 45 18 El tiempo de retencion sera de 10 afios a partir de la generacion del Plan de mejoramiento
Planes de Gestion de Cumplido el tiempo de retencion de los documentos de archivos, estos se eliminan por medios técnicos|
teniendo en cuenta el para la on técnica de de archivo que garantiza el
. cumplimiento de lo dispuesto en el Articulo 15 del Acuerdo 004 del 15 de marzo del 2013 emitido por ell
Cominicadth ol Archivo General de Ia Nacion
— Responsable de! proceso de eliminacion por medio técnico: Gestion Documental
TICS-PR01 ADM-PD-18 1 9 X

Plan de accion de comunicaciones

Formato control de

D iminar de los planes

Plan de mejoramiento




CODIGO SISTEMA INTEGRADO DE | o o1 DISPOSICION
SERIE, SUBSERIE Y TIPOS DOCUMENTALES GESTION s PROCEDIMIENTO
Dependencia Serie Subserie Proceso | Procedimiento| AG | AC | CT E MT
140 45 23 Planes de imiento de ia y Equipo El tiempo de retencion sera de 10 afios a partir del cierre del Plan
Subserie de conservacion total por sus valores patrimoniales y de importancia para la historia, la cultura e
investigacion, por tal motivo se debe conservar por ser fuente de informacion.
Matriz plan de COLOMBIA. ICONTEC NTC-ISO 9001.2015. Sistema de Gestion de la Calidad. Requisitos. Numeral 7.1.3.
TIC'S parala Ley 962 (8, julio, 2005) Por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizacion de tramites y|
Solicitud de reparacion de equipo Gestion del NA 1 9 X imi de los i y entidades del Estado y de los particulares que ejercen|
Riesgo funciones publicas o prestan servicios. Bogota: 2005.
C de
Hoja de inspeccion del equipo
140 45 24 El tiempo de retencion sera de 10 afios a partir de la generacion de la comunicacion oficial
Planes de imi de Subserie documental que sera conservada en su totalidad y en su soporte original por ser fuente de
on para futuras de cardcter histdrico y cultural
Plan de mantenimientos preventivos
" - proveny Ley de Proteccion de Datos Personales o Ley 1581 de 2012, Reconoce y protege el derecho que tienen|
todas las personas a conocer, actualizar y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en|
Registro de equipos bases de datos o archivos que sean ibles de por des de publica o
Registro relacion de solicitud de requerimientos de hardware y de privada.
software
Decreto reglamentario 1377 de 2013, Sefiala lo relacionado con el tratamiento de datos en el ambito
Plan de trabajo TIC'S para la personal o i politicas de ejercicio de los derechos de los
Gestion del NA 1 9 X titulares, y de datos p y
Riesgo frente al tratamiento de dat ales.
Acta de pruebas funcionales erte o TR0 Ce.0m0s Peiboncies
Formato control de
Andlisis de
C on oficial
Informe del desarrollo de las actividades
140 45 30 Planes de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Pri El tiempo de retencion sera de 10 afios a partir del cierre del Plan
de la Informacion Subserie documental que sera conservada en su totalidad y en su soporte original
Ley 1712 (06, marzo, 2014) Por la cual se crea la ley de transparencia y derecho de acceso a la|
informacion pablica. Bogota D.C., 2014.14p.
Decreto 612 de 2018, Por el cual se fijan para la i de los planes i Vi
estratégicos al Plan de Accion por parte de las entidades del Estado.
Plan de de nesgos de y dela Tg;:ﬁ::’:; NA 1 g X
infcemadin Riesgo COLOMBIA. INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACION. Técnicas del
seguridad. Sistemas de gestion de la seguridad de la informacion (SGSI). Requisitos ISO 27001. Bogota:
2006
Politica de y dela




Subserie

SERIE, SUBSERIE Y TIPOS DOCUMENTALES

SISTEMA INTEGRADO DE
ESTION

G

RETENCION

DISPOSICION

Proceso

Procedimiento

cT

PROCEDIMIENTO

140

45

Planes égicos de ias de la

Plan egico de Te dela on PETI

Plan de de datos

Politica

N/A

NA

El tiempo de retencion sera de 10 afios a partir de la generacion del Plan

Subserie documental que sera conservada en su totalidad y en su soporte original

Ley 1712 (06, marzo, 2014) Por la cual se crea la ley de transparencia y derecho de acceso a Ia|
informacion publica. Bogota D.C., 2014.14p.

Decreto 612 de 2018, Por el cual se fijan directrices para la integracion de los planes institucionales y|
estratégicos al Plan de Accion por parte de las entidades del Estado.

COLOMBIA. INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACION. Técnicas def
seguridad. Sistemas de gestion de la seguridad de la informacion (SGSI). Requisitos ISO 27001. Bogota:|
2006

Ley 1955 2019 Establece que las entidades del orden nacional deberan incluir en su plan de accion el

de on digital, do los que para tal efecto defina el Ministerio de

Ti ias de la ion y las C (MinTIC)

Ley de Proteccion de Datos Personales o Ley 1581 de 2012, Reconoce y protege el derecho que tienen|
todas las personas a conocer, actualizar y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en
bases de datos o archivos que sean de ) por entidades de piblica o
privada.

CONPES 3975 2019, Define la Politica Nacional de Transformacion Digital e Inteligencia Artificial,
establecid una accion a cargo de la Direccion de Gobiemo Digital para desarrollar los lineamientos para que|
las entidades publicas de! orden nacional elaboren sus planes de transformacion digital con el fin de que
puedan enfocar sus esfuerzos en este tema

Ley 1712 2014 Por medio de la cual se crea la ley de transparencia y del derecho de acceso a lal

on publica nacional y se dictan otras disposiciones.

Ley 527 1999 Por medio de la cual se define y reglamenta el acceso y uso de los mensajes de datos, del
comercio electronico y de las firmas digitales, y se establecen las entidades de certificacion y se dictan|
otras disposiciones.




SISTEMA INTEGRADO DE

CcODIGO RETENCION
GESTION FINAL
SERIE, SUBSERIE Y TIPOS DOCUMENTALES PROCEDIMIENTO
DQeﬂdendaISeﬂeISuhsene Proceso | Procedimiento AGIAC CT]EI“]S
140 51 PROYECTOS
140 51 El tiempo de retencion sera de 10 afios a partir del cierre del Proyecto.
Proyectos de Desarrolio de Software Subserie documental que sera conservada en su totalidad y en su soporte original
COLOMBIA. MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO. Decreto 1068 (26, mayo, 2015). Por]
i medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario de! Sector Hacienda y Crédito Publico. Bogotd:
Rel;
iaciin de requerriertos 2015. Articuios 28.3.1.5y 28.3.1.6
X Ley 1712 (06, marzo, 2014) Por la cual se crea la ley de transparencia y derecho de acceso a la|
Andlisis de informacion pblica. Bogota D.C., 2014.14p
Métricas Decreto 612 de 2018, Por el cual se fijan directrices para la integracion de los planes institucionales y|
estratégicos al Plan de Accion por parte de las entidades del Estado.
Cronograma de desarrolio ;
COLOMBIA. INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACION. Técnicas de|
seguridad. Sistemas de gestion de la seguridad de la informacion (SGSI). Requisitos ISO 27001. Bogota:
de para
2006
Comunicacion oficial Ley 1955 2019 Establece que las entidades del orden nacional deberan incluir en su plan de accion el
de on digital, siguiendo los que para tal efecto defina el Ministerio de
Acta de reunion T ias de la on y las C (MinTIC)
Diccionario de datos
TICS-PR01 ADM-PD-12 1 9 X
Lista de casos de uso
Diagrama de de negocio
Diagrama de casos de uso

Andlisis de casos de uso

Modelo de datos

Informe de

a izaci de sistemas de inft

Manual de usuario

Plan de capacitacion

Lista de asistencia




SISTEMA INTEGRADO DE
Cie0 GESTION
SERIE, SUBSERIE Y TIPOS DOCUMENTALES PROCEDIMIENTO
Dependencia Serie Subserie Proceso | Procedimiento
140 51 5 |Proyectos de Diseno, e Imple el £l tempo de reencion sera de 10 anos a parir del cerre del Proyecto
i i S que serd en su totalidad y en su soporte original
Ley 1712 (06, marzo, 2014) Por la cual se crea la ley de transparencia y derecho de acceso a laj
A informacion pablica. Bogota D.C., 2014.14p.
D técnico de Decreto 612 de 2018, Por el cual se fijan directrices para la integragon de los planes institucionales
estratégicos al Plan de Accion por parte de las entidades del Estado.
X COLOMBIA. INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACION. Técnicas def
Andlisis de requerimientos seguridad. Sistemas de gestion de la seguridad de la inf (SGSI). Req 1SO 27001. Bogoté
2006
Registro de mé Ley 1955 2019 Establece que las entidades del orden nacional deberan incluir en su plan de accion el
9! e mekicas |componente de transformacion digital, siguiendo los estandares que para tal efecto defina el Ministerio de
T dela ylas C (MinTIC)
SronogrEma de;deserrod el sofwre Acuerdo 004 de 2019 Titulo 2 Anexo 9.3 del Archivo General de la Nacion
Responsable del proceso de conservacion por medio técnico: Gestion Documental
de para
Comunicacion oficial
Acta de reunion TIC'S para la
Gestion del NA
Riesgo
D de datos y/ glosano de codigos
Lista de casos de uso
Diagrama de casos de uso
Andlisis de casos de uso
Modelo de datos
Informe de
a de sistemas de in
Manual de usuario del software
140 53 El tempo de retencion seré de 5 afios a partir de la on del de activos de
como evidencia de la evolucion en los activos de informacion de la Entidad.
REGISTROS DE ACTIVOS DE INFORMACION Subserie documental que sera conservada en su totalidad y en su soporte original con fines de respaldo
consulta
NA NA Ley 1712 (06, marzo, 2014) Por la cual se crea la ley de transparencia y derecho de acceso a laf

|Inventanio de activos de informacion

én publica. Bogoté D.C., 2014.14p




CODIGO SISTEMA INTEGRADO DE RETENCION DISPOSICION
SERIE, SUBSERIE Y TIPOS DOCUMENTALES GESTION S PROCEDIMIENTO
Dependsmia|$eﬂe|&1bseﬁe Proceso | Procedimiento ABIAC CT|E|IIT|S

140 55 REPORTES

140 55 4 TRmszﬂhsmlusiﬁumsdulMonmdény El iempo de retencion sera de 10 afios como evidencia de las fallas presentadas en los sistemas de|
Comunicacion informacion de la Entidad para futuras consultas.
Reporte de fallas tecnologia Se dispone su eliminacion debido a que esta subserie no posee valores para la investigacion, la ciencia o la
Novedades Sistema de Informacion para la Gestion del Riesgo y cultura. El proceso de 6 se 4 de acuerdo con lo establecido en el Decreto)
Cambio Climatico SIRE 1080 de 2015 articulo 2.8.2.2.5 y el Acuerdo 004 de 2019 en su Articulo 22, bajo la autorizacion del Comité|

TICS-PRO1 | ADM-PD-19 1 9 X de Gestion y D la oficina y Gestion D I 6

Reporte de novedades identificadas en el Sistema de Informacion técnica de documentos de archivo GD-IN-20
para la Gestion del Riesgo y Cambio Climatico SIRE del proceso de 6n por medio técnico: Gestion Documental
Bitacora de contingencia
Comunicacion oficial
Informe

140 55 7 Reportes de Redes TICS El iempo de retencion sera de 20 afios a partir de la generacion de los reportes de actividades como]

evidencia de Ia gestion de las redes de telecomunicaciones de la Entidad.
Solicitud de servicio 0 equipo para suministro Subserie documental que sera conservada en su totalidad y en su soporte original con fines de respaido y|
consulta.
[o— del Ley 1712 (06, marzo, 2014) Por la cual se crea la ley de transparencia y derecho de acceso a la
gy de.las redes de ielecomunicaciones informacion pablica. Bogota D.C., 2014.14p.
Solicitud de red de 09
Solicitud de ingreso a la red de - radios
Comunicacion oficial
Ficha técnica estaciones repetidoras
TIC'S para la
Informe mensual de operacion y mantenimiento RAB Gestion del NA 1 19 X
Riesgo
Informe mensual de on y RHB
Hoja de inspeccion de visitas a las redes de monitoreo
¢ de p RHB y RAB
al ar de RHB

y RAB
Informe de actividades redes RHB y RAB
Bitacora de de de
Planilla de acceso al centro de computo




CODIGO SISTEMA INTEGRADO DE RETENCION DISPOSICION
SERIE, SUBSERIE Y TIPOS DOCUMENTALES R PROCEDIMIENTO
Dependencia Serie Subserie Proceso | Procedimiento | AG | AC cT E MT -
140 5 10 El tiempo de retencion sera de 10 afios a partir de la generacion del reporte.
Documentos que evidendian los reportes del Sistema de Informacion para la Gestion del nesgo y Cambio]
Climatico SIRE, el cual una 0 al alcance de las mismas instituciones y de
Reportes del Sistema de Informacion para la Gestion del la cudadania en general que suministra informacion de apoyo para los diversos procesos de gestion de
Riesgo y Cambio Climatico SIRE riesgos y cambio cimatico, como la ampliacion del conocimiento sobre los riesgos, la reduccion de los|
mismos y la on de las ge! y en la ciudad de Bogota
Subserie documental que sera conservada en su totalidad y en su soporte original, Ley 1712 (06, marzo,
2014) Por la cual se crea la ley de transparencia y derecho de acceso a la informacion publica. Bogotal
Reporte de fallas en los sistemas de informacion y comunicacion D.C2014.14p
Decreto 612 de 2018, Por el cual se fijan directrices para la integracion de los planes institucionales y|
estratégicos al Plan de Accion por parte de las entidades del Estado.
Reporte de fallas tecnoldgicas COLOMBIA. INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACION. Técnicas de|
seguridad. S'stemas de gestion de Ia seguridad de la informacion (SGSI). Requisitos ISO 27001. Bogoté:
TIC'S para la 2006
Gestion del NA 1 9 X
Reporte de novedades identificadas en el SIRE y sistemas de| Riesgo Ley 1955 2019 Establece que las entidades del orden nacional deberan incluir en su plan de accion el
informacion de on digital, siguiendo los esta que para tal efecto defina el Ministerio de
Te ias de la on y las Ci (MinTIC)
Ley de Proteccion de Datos Personales o Ley 1581 de 2012, Reconoce y protege el derecho que tienen
todas las personas a conocer, actualizar y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en
Bithcora de contingendia bases de datos o archivos que sean de por de plblica of
privada
Comunicacion ofical
Solicitud de usuanios en tecnologia y sistemas de informacién
CONVENCIONES APROBACION N
AG Archivo de Gestion Acta del Comité Interno de Archivo No. - Ael 4 Jun IO [RESPONSABLE OFICINA PRODUCTORA
AC Archivo Central g
del 2024 \ ,
ia Marcela Ladino Herrera \
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CcT Conservacion Total \
E Eliminacion R No. RESPONSABLE PROCESO GESTION DOCUMENTAL \ )Y
MT Medios Tecnologicos \ ‘\
olog Maria Eugenia Tovar Rojas \Qo (1 I} L~
S Seleccion Subdirectora Administrativa




